ДОГОВОР № ТО 01-12
г. Рубцовск                                                                                                                             1 января 2012 г.
_______________________________________________, именуемый в дальнейшем Исполнитель действующий на основании свидетельства ___________________________________с одной стороны, и

_______________________________,именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице  ___________________действующего на основании Устава с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя выполнение работ по техническому обслуживанию (далее по тексту – ТО) и ремонту холодильного оборудования указанного в Приложении № 1, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.2. Перечень проводимых профилактических работ определён в Приложении №2 к настоящему Договору.

1.3. Стоимость запасных частей, расходных материалов и узлов холодильного оборудования согласно Приложения №1 необходимых для эксплуатации, обслуживания и проведения ремонтов оплачиваются за счет Заказчика.

1.4. Заказчик и Исполнитель подтверждают, что холодильное оборудование согласно Приложения №1 к настоящему Договору, принимаемое на сервисное обслуживание, находится в рабочем, технически исправном состоянии и полностью укомплектовано.

1.5. В объем работ по техническому обслуживанию не входят и выполняются за отдельную плату:

· Ремонт холодильного оборудования при выходе его из строя по вине Заказчика в результате нарушения правил эксплуатации (в т.ч. механические повреждения), привлечения для ремонта посторонних лиц, использование оборудования не по назначению. Исполнитель не несёт ответственности за остановку работы оборудования по вышеуказанным причинам и вызванным этими причинами последствиям. Каждый подобный случай оформляется отдельным актом.

1.6. При нарушении режима электропитания, водоснабжения, неисправностей в работе канализации, Исполнитель не несет ответственности за остановку работы оборудования по этим причинам и вызванные этим последствия.

2. СТОИМОСТЬ РАБОТ ПО ДОГОВОРУ
2.1. Стоимость ТО за один месяц определяется согласно Приложения № 1.

2.2. Заказчик оплачивает стоимость ТО ежемесячно не позднее 15 числа следующего месяца. Исполнитель предоставляет счета, акты выполненных работ, счет-фактуры не позднее 5 числа следующего месяца.

2.3. Стоимость обслуживания может быть изменена по взаимному согласию сторон в соответствии с официальным индексом инфляции.

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1 Исполнитель обязан:

3.1.1. Проводить регламентные профилактические работы по техническому обслуживанию холодильного оборудования в период сервисного обслуживания не реже, чем один раз в месяц, извещая Заказчика о предстоящих работах не менее, чем за сутки. 

3.1.2. Прибыть на место обслуживания в течение 4 часов с момента поступления Заявки. 
Заявка подлежит регистрации в журналах Исполнителя и Заказчика.

Ответственное лицо:_____________________________. 

3.1.3. При условии готовности вышедшего из строя холодильного оборудования, проводить ремонт в течении 5 часов с момента прибытия по заявке (ремонт без замены комплектующих). В ином случае, срок ремонта увеличивается на время, необходимое для поставки запасных частей, о чем Исполнитель уведомляет Заказчика и делает отметку в листе вызова механика.

3.1.4. Проводить дополнительный инструктаж работников торговли при нарушении ими  правил эксплуатации оборудования.

3.2 Исполнитель имеет право: 

3.2.1. Составлять соответствующие акты и (или) предписания, если Заказчиком нарушаются требования эксплуатации.

3.3 Заказчик обязан:

3.3.1. Выполнять правила эксплуатации и технику безопасности, определенную в технических паспортах, инструкциях по эксплуатации, поставляемых с холодильным оборудованием. При отсутствии технических паспортов, Заказчик обязуется выполнять предписания Исполнителя, закрепленные в «Памятке Заказчику», являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора (Приложение № 3)

3.3.2. Обеспечивать приемку выполненных работ по ТО, подписывать и заверять акты о выполненных работах.

3.3.3. В случае потери работоспособности ХО (в случае аварии или отказа) Заказчик принимает меры по сохранности продукции и уведомляет Исполнителя в течение 3 часов о неисправности и возможных причинах по телефонам, указанным в п. 3.1.2.

3.3.4. Эксплуатировать холодильное оборудование в надлежаще вентилируемых помещениях и с температурой соответствующей климат – классу установленного холодильного оборудования, согласно технических паспортов и инструкций по эксплуатации поставляемых с холодильным оборудованием.

4.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Заказчик, в случае нарушения сроков прибытия по заявке и/или ремонта, предусмотренных в п.3.1.2 и 3.1.3. может требовать выплату пени в размере 0,5 % от суммы ТО за один месяц по соответствующему объекту за каждый час задержки.
4.2. Исполнитель, в случае нарушения сроков оплаты, предусмотренных в п. 2.3, может требовать выплату пени в размере 0,5% от суммы ТО за один месяц по соответствующему объекту за каждый день задержки.

4.3. В случае не заявления заинтересованной стороной письменного требования об уплате пени (не выставления к оплате соответствующей счет-фактуры) пеня начислению в целях налогообложения и уплате не подлежит.

4.4. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком предусмотренной пунктом 4.1. настоящего Договора, если оборудование в течение 3 суток 3 раза выходило из строя в связи с неисполнением Заказчиком пункта 3.3.4. настоящего Договора.
5.ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
5.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы (пожара, наводнения, землетрясения и т.д.), сроки выполнения обязательств по данному Договору  могут быть увеличены на период действия этих обстоятельств только до тех пор, пока они значительно препятствуют выполнению Договора.
АРБИТРАЖ

6.1. Исполнитель и Заказчик должны стараться разрешить все спорные вопросы, возникающие при выполнении Договора, путем переговоров.

6.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров, все вопросы, за исключением относящихся к компетенции обычных судов, передаются в Арбитражный суд по месту нахождения ответчика.
7.ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Ни одна из сторон не имеет права передать свои права и обязанности по Договору третьей стороне без письменного согласия другой стороны.

7.2. Все изменения и дополнения к договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то лицами обеих сторон.

7.3. Досрочное расторжение Договора может иметь место в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора с любой стороны, предупредив об этом за 20 календарных дней.

7.4. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания Сторонами Приложения № 1 и действует до исполнения сторонами своих обязательств  в полном объёме.

7.5 Настоящий Договор составлен в 2-х идентичных экземплярах , по одному для каждой из сторон

5. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН

	ИСПОЛИТЕЛЬ:

	ЗАКАЗЧИК




Приложение № 2

К Договору № ТО 01-12 от 1 января 2012года.
ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ

По ежемесячному  техническому обслуживанию холодильного оборудования

	№
	Наименование работ
	Периодичность

	1.
	Проверка давления всасывания
	Ежемесячно

	2.
	Проверка давления нагнетания
	Ежемесячно

	3.
	Проверка уровня хладагента
	Ежемесячно

	4.
	Проверка рабочих и пусковых токов
	Ежемесячно

	5.
	Проверка питающего напряжения
	Ежемесячно

	6.
	Проверка элементов крепления компрессора и состояния виброгасителей
	Ежемесячно

	7.
	Проверка резьбовых соединений и мест пайки
	Ежемесячно

	8.
	Проверка перепада давления на жидкостном фильтре
	Ежемесячно

	9.
	Проверка уровня масла в компрессоре
	Ежемесячно

	10.
	Проверка состояния силовой и управляющей автоматики
	Ежемесячно

	11.
	Проверка параметров программирования электронных блоков
	Ежемесячно

	12.
	Проверка прессостатов защиты и управляющих
	Ежемесячно

	13.
	Проверка работы системы впрыска
	Ежемесячно

	14.
	Настройка регуляторов давления
	Два раза в год

	15.
	Проверка состояния оребрения испарителя
	Ежемесячно

	16.
	Проверка состояния ТЭНов оттайки
	Ежемесячно

	17.
	Проверка состояния вентиляторов воздухоохладителя
	Ежемесячно

	18.
	Проверка ТРВ
	Ежемесячно

	19.
	Проверка соленоидного вентиля
	Ежемесячно

	20.
	Проверка состояния трубопроводов слива талой воды
	Ежемесячно

	21.
	Проверка утечек хладагента испарителя
	Ежемесячно

	22.
	Проверка состояния  теплообменника
	Ежемесячно

	23.
	Проверка состояния вентиляторов конденсатора
	Ежемесячно

	24.
	Проверка утечек хладагента теплообменника
	Ежемесячно

	25.
	Промывка оребрения конденсатора
	Два раза в год

	26.
	Проверка крепления трубопроводов
	Два раза в год

	27.
	Проверка теплоизоляции трубопроводов
	Ежемесячно

	28.
	Проверка утечек хладагента трубопроводов
	Ежемесячно


	Исполнитель:

__________________________/ 



(подпись)

 
МП


	Заказчик:

__________________________/ 

                              (подпись)

       МП



Приложение № 3

К Договору № ТО 01-12 от 1 января 2012года
ТРЕБОВАНИЯ К ЗАКАЗЧИКУ

по условиям эксплуатации холодильного оборудования

1. Требования к помещению.

· Объем помещения на оборудование (прилавок, шкаф и др.) не менее 20 м3 на 1 кВт  холодопроизводительности.

· Расстояние до ближайших отопительных и нагревательных приборов не менее 1,5 м.

· Температура воздуха во время эксплуатации для торгового оборудования +5С до +25С., относительная влажность 60% при +25С.

· Не должно быть прямого солнечного облучения эксплуатируемого оборудования.

· Помещение должно иметь вытяжную вентиляцию с кратностью воздухообмена не менее 3, или соответствующее кондиционирование.

2. Требование к энергоносителям.

· Напряжение сети переменного тока 380/220В, частота 50Гц

· Допуск на частоту 2,5%, допуск на напряжение +10/-5 %, суммарный абсолютный допуск на напряжение и частоту +-10%

3. Требование по эксплуатации.

· Оборудование и помещение, в котором оно установлено, должно содержаться в чистоте.

· По мере нарастания снеговой «шубы» на испарителе необходимо отключать оборудование от сети и оттаивать снеговую «шубу». Наружную и внутреннюю поверхность облицовок шкафов, витрин, прилавков следует промывать теплой мыльной водой с применением дезинфицирующих средств, а затем насухо протереть чистой мягкой тканью.

Все холодильные пространства оборудования загружаются первоначально продуктами  только при достижении заданной температуры.

· Не разрешается загружать шкафы, прилавки, витрины продуктами в количестве, превышающем допускаемую максимальную единовременную загрузку по их паспорту. 

	Тип прилавка
	                Статический
	Вентиляционный

	Высота загрузки
	5-10 см
	5-20 см


· При загрузке продуктов нельзя укладывать их вплотную к стенкам и испарителям. Для свободного движения холодного воздуха и лучшего охлаждения продуктов между ними следует оставлять пространство 3-5 см.

· Запрещается применять для удаления снеговой «шубы» с испарителей скребки, ножи и т.п.

· В пристенных витринах запрещается перекрывать ценниками из бумаги решетки всасывающих отверстий вентиляторов обдува испарителей.

· При изменении планировок торговых залов и необходимости перемещения холодильных шкафов, прилавков, витрин, оснащенные агрегатами с хладоновыми герметичными компрессорами, не должны подвергаться ударным нагрузкам и наклонам на угол более 30 градусов от вертикали.

	Исполнитель:

__________________________/ 




(подпись)

 
МП


	Заказчик
___________________________/ 

                              (подпись)

       МП



